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Rendelés az asztaltól – a vendég saját
telefonjáról
A vendég beolvassa az asztal QR-kódját, és alkalmazás nélkül rendel. A pult egy élő

rendeléskezelőben látja, készíti és kiviszi a rendelést; a vendég jelzi, ha pincért kér vagy

fizetne. Online fizetés nincs: a számlát a kollégák rendezik a pultnál vagy az asztalnál.

Kosár, finom ajánlással és megjegyzéssel Fizetés a pultnál vagy az asztalnál Állapot, számlakérés, pincérhívás

1  ·  V E N D É G

Beolvassa a QR-t,
rendel – akár többször
is.

2  ·  P U LT

Hangjelzés; egy
koppintás: készül →
kivihető → kiszolgálva.

3  ·  K É R É S E K

Víz, evőeszköz, számla –
a pult látja, mit és mivel.

4  ·  F I Z E T É S

Terminállal vagy a
pultnál; egy kattintás a
rögzítés.

Kevesebb szaladgálás

A rendelés pontosan, hiba nélkül
érkezik a pultra; a pincérhívás
okkal jön, így egy út elég.

Nincs online fizetés

Nem kell fizetési szolgáltató: a
vendég előre jelzi, mivel fizet, a
nyugtát a meglévő pénztárgép
adja.

Minden vendég nyelvén

Magyar, angol, német étlap
fotókkal – turistáknak is
félreértés nélkül.
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A rendeléskezelő a pult mögött

Felül a kérések: számlát kér bankkártyával (vigyen terminált), vizet kér · alatta az élő rendelési tábla

Mit kap a vendég? Mit kap a személyzet?

Műszaki háttér Élesítés előtt egyeztetjük

Pénztárgép és nyugta (a rendelés a meglévő kasszába

kerül) · számlázóprogram · elfogadott fizetési módok,

terminál · tartalék internet (4G) a pultnál.

Próbálja ki a saját étlapjával
Bemutató a helyszínen vagy online; a próbaverzió néhány nap alatt elkészül.

info@cogma.hu
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Fotós étlap három nyelven, választható változatokkal (pl.

koffeinmentes)

Nyitott asztalszámla: többször rendelhet, a végén
egyszer fizet

Élő állapot és várható elkészülési idő; „Újra rendelem”

Pincérhívás okkal: kérdés, víz, evőeszköz, módosítás

Fizetés a pultnál, vagy az asztalnál – készpénz, kártya,
SZÉP-kártya, egyben vagy külön

Számlakérés cégre vagy névre, adószám-ellenőrzéssel

Élő tábla hangjelzéssel, egy koppintásos állapotléptetés

Kérések sávja: ki mit kér, mivel fizet, mióta vár

Fizetés rögzítése módszerrel; számlaadatok a
számlázóba másolva

Asztalok és QR-kódok, nyomtatható kártyák

Étlap: ár, elfogyott; rendelésfelvétel szüneteltetése

Forgalom: kosárérték, fizetési módok, elkészítési és
várakozási idő

Böngészőben fut – a pultnál egy tablet elég,

alkalmazás nem kell

Saját domain és tárhely (PHP), HTTPS; asztalonként

titkos kulcs a QR-ben

A számlaadatok 1 nap után törlődnek; vendégfiók

nincs


